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Svjetski Dan prava potrosaca 2018

OBILJEZAVANJE SVJETSKOG DANA PRAVA POTROSACA OVE JE
ORGANIZIRALO MINISTARSTVO GOSPODARSTVA,
PODUZETNISTVA 1 OBRTA S CENTRALNIM DOGADANJEM U

MUZEJU MIMARA U ZAGREBU, ALI BEZ POTROSACA.
MINISTARSTVO JE U DANIMA OD 8. DO 15. OZUJKA ORGANIZIRALO
TJEDAN PRAVA POTROéACA, DOGADAJ KOJI JE U 7 GRADOVA
REPUBLIKE HRVATSKE (CAKOVCU, SLAVONSKOM BRODU,
VINKOVCIMA, PULI, ZADRU, DUBROVNIKU | ZAGREBU), S TEZISTEM
NA EDUKACIJI GOSPODARSTVENIKA O PROPISIMA 1Z PODRUCJA
ZASITE POTROSACA.

0d 12 do 18 sati u prizemlju muzeja gradani su mogli doznati sve o svojim potrosackim pravima
na 36 informativnih pultova Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta i drugih javnih
tijela, dionika politike zastite potrosaca u RH. Potrosaci su tako mogli doznati Sto uciniti s
neispravnim proizvodom, kakva su njihova prava na podrucju javnih usluga s naglaskom na
elektronicke komunikacije, pronadi informacije o rjesavanju potrosackih prituzbi i sporova,
saznati sve o naplati duga potrosaca i o zastiti osobnih podataka, upoznati se s pravima na
informacije o hrani i kvaliteti proizvoda, a posebno je istaknuto podrucje digitalnog trZista i
informacije za potrosace na internetu. *

Zamah razvoja pokreta za zastitu potrosaca koji je krenuo u Hrvatskoj poslije 2000-te godine,
naprasno je, planski i sistematski dovedena do razine demokratskog ukrasa u ostvarivanju
potrosackih prava potro$aca. Sve je krenulo izbacivanjem Saveza ,POTROSAC" iz pridruZenog
¢lanstva u BEUC-u (krovna europska organizacija zaStite potroSaca) nekoliko mjeseci prije
prijema Hrvatske u ¢lanstvo EU, iz razloga koji do danas nisu poznati hrvatskim potrosac¢ima, a
niti hrvatskim udrugama, a nazalost nije poznato niti Savezu ,POTROSAC" Navodno je poznato
resornom ministarstvu (Ministarstvo gospodarstva, poduzetni$tva i obrta)

Civilni sektor tj. udruge su potpuno marginalizirane ili ¢ak i iskljuene iz donoSenja propisa
vezanih za zaStitu potrosaca, pa ¢ak se i u eventualnoj javnoj raspravni, misljenja i prijedlozi
udruga za zastitu potroSaca ne uvazavaju, niti prihvacaju.

Zakonskim okvir sprjecava udrugama za zastitu potrosaca primanje donacija od trgovaca, ve¢
su upucene iskljucivo na natjecaje JRLS, koje naZalost nisu shvatile znacaj zastite potroSaca
(zadovoljni potrosac).

Zanimljiva je slu¢ajnost da je ovogodiSnji WCRD obiljeZen u muzeju, a da su obiljeZavanju
nazocili samo nositelji zaStite potroSaca nacionalne razine, a tri aktivna saveza udruga za
zaStitu potrosaca imali su pravo predloziti jednog predstavnika da nazoci panel diskusiji u
muzeju, a po prvi puta resorno ministarstvo nije pozvalo sve udruge za zastitu potrosaca na
zajednicko obiljeZavanje.

Prosirilo uvjerenje potrosaca, kako ,drzava“ financira rad udruga za zastitu potrosaca, ¢ime se
dovelo do opéeg misljenja i stava potrosaca, da su im udruge obveznu pruZzati besplatnu pomo¢
u ostvarivanju njihovih potrosackih prava, bez obzira $to nisu ¢lanovi udruga, jer oni su
potrosaci. Takva politika je dovela do toga da sve aktivne udruga za zastitu potrosaca u
Hrvatskoj imaju oko 350 ¢lanova (prema uplacenoj ¢lanarini).

Sukladno Zakonu o zastiti, Javni natjecaj za projekte udruga za zaStitu potroSaca objavljuju u
Hrvatskoj jedino Medimurska Zupanija i Grad Zagreb, preko kojih je mogucée za projekt dobiti
potporu do 30.000,00 kn za godinu dana.

*https://www.mingo.hr/page/u-zagrebu-obiljezen-svjetski-dan-prava-potrosaca
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Nema otpada, racun => 0,00 kn

UREDBA O GOSPODAREN]U KOMUNALNIM
OTPADOM (NN 50/2017) PROPISUJE DA
7 STRUKTURU CIJENE JAVNE USLUGE CINI
.- ORGANIE SIEAR CIJENA JAVNE USLUGE ZA KOLICINU
;ﬁ;;; PREDANOG MIJESANOG KOMUNALNOG
sakis OTPADA, CIJENA OBVEZNE MINIMALNE
e METALS JAVNE USLUGE I CIJENA UGOVORNE
S OPASAN GIPAD KAZNE, A KAD SE JAVNA USLUGA NE

" OSTALO KORISTI U OBRACUNSKOM
RAZDOBLJU, CIJENA JAVNE USLUGE ZA
KOLICINU PREDANOG MIJESANOG
KOMUNALNOG OTPADA BI TREBALA BITI
OBRACUNATA U IZNOSU NULA KUNA.

Temeljem brojnih upita potrosaca iz Medimurske Zupanije o obvezama placanja odvoza
komunalnog otpada, kada otpada nema ili kada se radi o nekretnini koja se ne koristi, uputili
smo upit sa Zamolbom za pojaSnjenje resornom Ministarstvu (Ministarstvo zaStite okolisa i
energetike) da nam da pojasnjenje Clanka 13. Uredbe u zbrinjavanju komunalnog otpada, kako
bi mogli dati relevantne savjete i pojasSnjenja potrosac¢ima.

Naime, Drustvo ,VUKANOVCAR" je misljenja da su podaci o potro$nji struje, plina, vode i sl.
osobni podatak koji je zasti¢en Zakonom o zasStiti osobnih podataka.

No, a ako to i zanemarimo tj. da prihvatimo da je to dokaz o nekoristenju nekretnine, koje je to
veli¢ina potroSnje koja predstavlja dokaz da se nekretnina koristi.

Naime, neki davatelji usluga primjenjuju pravilo da je potro$nja 6 KW elektri¢ne struje dokaz
da se nekretnina koristi.

Mi smo miSljenja da dokaz moZe biti samo ako otpad postoji, tj. da ljudi u nekretnini Zive stalno
ili povremeno. Naime smatramo da jednini relevantno dokaz moze biti potvrda (odluka)
jedinice mjesne ili lokalne samouprave i da odluc¢ivanje o tome koristi li se nekretnina ili ne na
moZe biti u nadleZnosti davatelja javne usluge prikupljanje mijeSanog i biorazgradivog
komunalnog otpada.

Ujedno molimo pojasnjenje kako javnu uslugu prikupljanje mijeSanog i biorazgradivog
komunalnog otpada, plac¢aju kategorije potrosaca koji su povremeni korisnici nekretnine. Radi
se tzv. "vikendasima" i vlasnicima apartmana na moru koji se ne iznajmljuju, ve¢ se koriste
iskljucivo za osobne potrebe i to u odredenom periodu.

Npr. apartman se koristi samo par mjeseci ljeti, a Uredba nalaZe da se onda placa "fiksni dio", a
jasno je i dokazljivo (ovlasteni predstavnik stanara) da se nekretnina ne koristi vise od pola
godine.

ZAVRTIMO OTPA

zavrtimo i

reciklirajmo
75% otpadat
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Zakon o zastiti potrosaca

DIO II. POSLOVANJE TRGOVACA S POTROSACIMA

CLANAK 9.

(1) TRGOVAC JE DUZAN POTROSACU OMOGUCITI PROVJERU
ISPRAVNOSTI ZARACUNATOG IZNOSA U ODNOSU NA KUPLJENE
PROIZVODE, ODNOSNO PRUZENE USLUGE.

(2) ISPOSTAVLIANJE RACUNA NIJE DOPUSTENO NAPLACIVATI.

(3) NA ISPOSTAVLIANJE | SADRZAJ RACUNA NA ODGOVARAJUCI
SE NACIN PRIMJENJUJU ODREDBE POSEBNIH PROPISA KOJIMA SE
UREDUJE OBVEZA ISPOSTAVLIANJA RACUNA.

Clanak 10.

(1) Trgovac je duzan omoguciti potroSacu podnoSenje pisanog prigovora u svojim poslovnim
prostorijama i bez odgadanja pisanim putem potvrditi njegov primitak.

(2) Osim obveze iz stavka 1. ovoga ¢lanka, trgovac je duZan potroSa¢u omoguditi podnoSenje
pisanog prigovora putem poste, telefaksa ili elektronicke poste.

(3) Trgovac je duZan u poslovnim prostorijama vidljivo istaknuti obavijest o na¢inu podnosSenja
pisanog prigovora iz stavaka 1.1 2. ovoga ¢lanka.

(4) Osim obveze iz stavaka 1., 2.1 3. ovoga ¢lanka, trgovac koji pruza javnu uslugu duzan je na
ispostavljenom racunu vidljivo istaknuti obavijest o na¢inu podnoSenja pisanog prigovora.

(5) Trgovac je duzan u pisanom obliku odgovoriti na prigovore iz stavaka 1., 2. i 4. ovoga ¢lanka
u roku od 15 dana od dana zaprimljenog prigovora.

(6) Trgovac je duzan voditi i cuvati evidenciju prigovora potrosaca iz stavaka 1., 2.1 4. ovoga
¢lanka na trajnom mediju godinu dana od dana primitka pisanog prigovora potrosaca.

Clanak 11.
Trgovcu se zabranjuje davanje osobnih podataka potrosaca bilo kojoj tre¢oj osobi bez
prethodne privole potrosaca, u skladu sa zakonom Kkojim se ureduje zastita osobnih podataka.

Clanak 46.

(1) Isporuka robe ili pruzanje usluge koje potrosac nije narucio, a za koje bi bio obvezan izvrsiti
bilo kakvo placanje, predstavlja nepoStenu poslovnu praksu u smislu odredbi dijela I. glave IV.
ovoga Zakona.

(2) Ako trgovac suprotno stavku 1. ovoga ¢lanka posalje potrosacu odredenu robu ili izvrsi
odredenu uslugu, ta roba ili usluga smatraju se promidZbenim darom trgovca.

(3) NiStetna je odredba u opéim uvjetima trgovca, ponudi, narudZbenici ili bilo kojem drugom
dokumentu koji je trgovac dostavio potrosacu uz nenarucenu robu ili uslugu kojom bi bilo
predvideno da Sutnja potrosaca znaci prihvat ponude.

(4) Odredbama stavaka 1. do 3. ovoga ¢lanka ne dovode se u pitanje odredbe ovoga Zakona ili
drugih zakona o preSutnom obnavljanju ugovora.

snizenje
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Potrosacko zakonodavstvo EU

TRZISTE EU-A ZA POTROSACE
U UCINKOVITOM | INTEGRIRANOM GOSPODARSTVU EU-A
TREBATE JAMSTVO DA CE SE VASA PRAVA POSTOVATI AKO SE
SUSRETNETE S BILO KAKVIM PROBLEMIMA PRI KUPNJI ROBE ILI
USLUGA 1Z DRUGIH DRZAVA CLANICA EU-A.
UZ GODISNJI TROSAK OD SAMO 5 EUROCENTI PO OSOBI, U
OKVIRU PROGRAMA EU-A ZA ZASTITU POTROSACA ZA
RAZDOBLIJE 2014. — 2020. PROVODE SE PROPISI O ZASTITI
POTROSACA NA CIJELOM JEDINSTVENOM TRZISTU, CIME VAM
SE OSIGURAVA VISOKA RAZINA PRAVNE ZASTITE.
BRIGA ZA VASE INTERESE
Politikom EU-a osigurava se visoka razina sigurnosti
potrosaca u mnogim podrucjima. strogi sigurnosni
standardi primjenjuju se na igracke, elektri¢ne uredaje,
kozmetiku, farmaceutske proizvode, hranu, upaljace, opremu
za osobnu zastitu, strojeve i rekreacijska plovila.
Zahvaljujuci strogim pravilima neispravni proizvodi povlace
se s trzista. EU svake godine zaprimi viSe od 2000 prijava
nesigurnih proizvoda - prvenstveno je rijec o igrackama,
odjedi i tekstilu (npr. nepri¢vrséene vrpce za stezanje na
djecjoj odjeci ili otrovne kemikalije u presvlakama).
EU takoder stiti Sire interese potrosaca u podrucjima poput
sljedecih:
+ poStene poslovne prakse, + zavaravajuce reklame i reklame
kojima se ocrnjuju konkurentske marke (komparativno
oglasavanje), + pokazatelji cijena i oznacivanje, + nepoStene
ugovorne odredbe, + prodaja na daljinu i od vrata do vrata. +
nekretnine za odmor uz vremenski ograni¢enu uporabu i
paket-aranZmani, + prava putnika na privatnim ili poslovnim
putovanjima.

POSTENE POSLOVNE PRAKSE

KAO ODGOVOR NA POVECANJE FINANCIJSKIH USLUGA I INTERNETSKE PRODAJE EUROPSKA
KOMISIJA UTVRDILA JE PRAVA POTROSACA KOJI UZIMAJU KREDITE ILI UPOTREBLJAVAJU NEKE
DRUGE KREDITNE LINIJE. OSIM TOGA, PREDLOZILA JE SMJERNICE ZA DOBRU PRAKSU
INTERNETSKOG POSLOVANJA [ PRAVILA ZA SVE OBLIKE BEZGOTOVINSKIH PLACANJA -
UKLJUCUJUCI PRAVO NA BANKOVNI RACUN.

MNOGI SU LJUDI NEODLUCNI KAD JE RIJEC O KUPNJI ROBE ILI USLUGA 1Z DRUGIH DRZAVA
CLANICA EU-A JER NISU SIGURNI U SVOJA PRAVA TE SE BOJE PREVARA. NO NOVIM PROPISIMA EU-
A ZASTICENI STE OD AGRESIVNIH POSLOVNIH PRAKSI I NEPOSTENIH TRGOVACA - BILO DA
KUPUJETE U LOKALNOM DUCANU ILI S WEB-MJESTA U DRUGOJ DRZAVI CLANICI EU-A.
NEPOSTENE POSLOVNE PRAKSE, NPR. ZAVARAVAJUCE OGLASAVANIJE ILI AGRESIVNA
PRODAJA (UZNEMIRIVANJE, PRISILA I UPOTREBA NEPRIMJERENOG UTJECAJA), SAD SU
NEZAKONITE NA CITAVOM PODRUCJU EU-A.
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Savjeti, upute i prijava trzisnoj inspekciji

Koraci u zastiti potroSaca

Pisani prigovor trgovcu

Izvansudsko rjeSavanje spora
Prijava trziSnoj inspekciji

Prijava se moZe podnijeti:

UKOLIKO TREBATE SAVJETE ILI UPUTE ZA
OSTVARIVANJE SVOJIH PRAVA VEZANE ZA
ZASTITU POTROSACA OBRATITE SE
SAVJETOVALISTIMA ZA ZASTITU POTROSACA ILI
UDRUGAMA ZA ZASTITU POTROSACA. AKO
ZELITE DOBITI SAVJET ILI UPUTE OD NAS
OBRATITE NAM SE ELEKTRONICKOM POSTOM
NA SAVIETI@VUKANOVCAR.HR.

UKOLIKO TREBATE TUMACEN]JA ILI MISLJENJA
VEZANA ZA PRIMJENU ODREPENIH
MATERIJALNIH ODREDBI ZAKONA O ZASTITI
POTROSACA ("NARODNE NOVINE" BR. 41/14,
110/15) OBRATITE SE PISANIM PUTEM NA
ADRESU: MINISTARSTVO GOSPODARSTVA,
PODUZETNISTVA I OBRTA, UPRAVA ZA
TRGOVINU I UNUTARNJE TRZISTE, ULICA GRADA
VUKOVARA 78, 10 000 ZAGREB.

PODNOSENJE PRIJAVE U PODRUCJU ZASTITE
POTROSACA PRIJAVA TRZISNOJ INSPEKCIJI
Sukladno ¢lanku 135. Zakona zastiti potrosaca
(“Narodne novine “br. 41/14, 110/15) trzisni
inspektor Ce uzeti u obzir prijavu potrosaca tek
nakon $to je potrosac iscrpio postupke podnosSenja
pisanih prigovora putem poste, telefaksa ili
elektronicke poSte, odnosno podnosSenja
reklamacije povjerenstvu u sluc¢aju nezadovoljstva
odgovorom pruZatelja javne usluge na pisani
prigovor.

e putem elektronicke poste: prijave@mingo.hr na propisanom obrascu PRIJAVA

POTROSACA TRZISNOJ INPEKCIJI

e putem Centralnog informacijskog sustava za zasStitu potroSaca
(CISZP)- https://prijava.mingo.hr/CD/prijava.js

e putem posSte na adresu:

MINISTARSTVO GOSPODARSTVA, PODUZETNISTVA I OBRTA
UPRAVA ZA INSPEKCIJSKE POSLOVE U GOSPODARSTVU
Ulica grada Vukovara 78, 10 000 Zagreb

e osobno u Pisarnici Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta

e Informacije o podnoSenju prijava: Telefon: 01/6109-771, Fax: 01/6109-799
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Svaki potrosac godisSnje baci 173 kg hrane

NA GODINU SE BACI 88 MILIJUNA TONA HRANE

ILI 173 KILOGRAMA PO STANOVNIKU. VRIJEDNOST
BACENE HRANE JE 143 MILIJARDE EURA. NAJVISE SE
HRANA BACA U KUCANSTVU: 47 MILIJUNA TONA, I
TO JE 53% OD SVE BACENE HRANE. 125 MILIJUNA
LJUDI U EUROPI NA PRAGU JE SIROMASTVA.

Ovo izvjesce bi trebalo biti izglasano do ljeta na plenarnoj sjednici, a u svakom slucaju na
Odboru za zaStitu okoliSa, javno zdravstvo i sigurnost hrane u etvrtom mjesecu. Za europske
prilike to je poprili¢no brzo.

Hrvatska je jedna od rijetkih zemlji koja nema banke hrane koje su posrednik izmedu donatora
i osoba u potrebi. One na sebe preuzimaju odgovornost da ta hrana bude ispravna i zdrava.
Dobar primjer je Slovenija koja je napravila koordinaciju razli¢itih ministarstava unutar Vlade
koja se bave ovom problematikom. I naSa ministarstva bi se trebala dogovoriti da pokrenemo
nesto jer su podaci o bacanju hrane zabrinjavajudi.

Moramo razlikovati kvalitetu i sigurnost hrane. O kvaliteti bi se moglo raspravljati jer tu
pretpostavljamo da ima odredenih razlika. Sto se sigurnosti ti¢e, tu nema razlika, incidenti se
dogadaju svugdje. Svaka drzava moZe poostriti propise i povecati broj inspekcija.

Svjedoci smo da sve viSe potrosaca pati od
nepravilne prehrane i nezdrave

hrane. Nezdrava prehrana povezana je s
desecima najvecih uzro¢nika smrtnosti
diljem svijeta,. povecanje broja bolesti
vezanih uz prehranu su pretilost,
dijabetes, srcane bolesti i neke vrste raka
te predstavljaju veliku medunarodnu
krizu u javnom zdravlju. broj oboljelih i
dalje raste i do danas nijedna zemlja nije
uspjela umanjiti taj porast

Prema podacima Svjetske zdravstvene organizacije trenutacno je u svijetu 1,7
milijardi odraslih ljudi s prekomjernom tjelesnom teZinom. Ono $to nas posebno
zabrinjava jest podatak da u RH 64% odraslih muskaraca i 54% Zena ima
prekomjernu tjelesnu tezinu, a pretili su podjednako i muskarci i Zene, 20%. Posebno
zabrinjava Cinjenica da viska kilograma nije posSteden ni sve veci broj djece.

Ukratko mi smo na neslavnhom petom mjestu u Europi. Ispred nas su samo Britanija,
Turska, Grcka i Malta. Izmedu obradenih 194 zemlje svijeta mi smo na 71. mjestu.
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Razvojna organizacija zastite potrosaca -ROZP

Vizija Regionalne organizacije zaStite potroSaca (ROZP) je organizirati drustvo u kojem su
ljudima dostupne sve informacije te imaju pravo, kao informirani gradani, na samostalan izbor
roba i usluga u kojem su prava potrosaca zajamcena zakonom cije provodenje garantiraju
institucije sistema.

Vizija za budu¢nost temelji se na korisStenju moc¢i i mudrosti globalnog potrosackog pokreta i
preko udruga za zastitu potrosaca, ukljucivanjem i samih potroSaca. Nasa vizija

ukljucuje otkrivanje moci potrosaca na hrvatskoj globalnoj razini i pozicioniranje potrosackih
skupina s novim osjec¢ajem vaznosti i neposrednosti u svakodnevnim ljudskim Zivotima.

VASA PRAVA, NASA MISIJA | STRATEGIJA

KAO POTROSACI, MI SMO DIO SVAKE TRANSAKCIJE
(TRGOVINE) KOJA SE DOGAPA U REPUBLICI HRVATSKO],
REGIJI I EUROPSKOJ UNIJI, JEDNOM RIJECJU NA PLANETI.

MI SMO U SREDISTU MNOGIH IZAZOVA I PRILIKA S KOJIMA
SE SUOCAVA NASA ZEMLJA NA GOSPODARSKOM PLANU
KAO DIO GLOBALIZACIJE. MEDUTIM, NAS GLAS SE CESTO
NE CUJE, TE NAS SE DOZIVLJAVA KAO SLABIJU STRANU NA
TRZISTU, NO POTROSACI SU REGULATORI TRZISTA.

Misija ROZP je osigurati da se
nasa prava kao potrosaca ne
mogu nikada ignorirati, a glas
potrosaca se mora cuti i
postivati ! Moramo uvjeriti sve
subjekte da su potrosaci
korektivni faktor trzista.

Pobornici smo prava
potrosaca u Hrvatskoj i
inozemstvu kako bi se
pomoglo zastititi i osnaZiti
potrosace u regiji.

Strategija je zamiSljena kao suradnja s udrugama za
zaStitu potroSaca na provodenju koordiniranih, ciljanih,
nacionalnih kampanja i propagiranja koja ¢e imati

velik u¢inak u poboljSanju i osnaZzivanju potrosackih
prava u Hrvatskoj, a time i EU. To ¢emo na hrvatskom
trzistu provesti konkretnim akcijama i putem otvorenih
stru¢nih foruma za donosenje politika koje definiraju
prava potrosaca. Koristenjem smjernica Europskog
parlamenta, Europske komisije i Consumer International-a
te pracenjem detaljnih povratnih informacija udruga za
zastitu potrosaca, razviti cemo sustav zastite potrosaca
koji ima instrumente za postizanje nove razine
uspjeha udruga za zastitu potrosaca i potrosace.

Cilj djelovanja ROZP je urediti hrvatsko i globalno trZiste gdje potrosaci imaju pravo
preispitati nepoStenu, potencijalno opasnu i neeticku praksu trgovaca i pritom je eliminirati,

jer potrosaci su regulator trzista.
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Medimurska zlevanka

SASTOJCI

4 JAJA
10 DAG SECERA

1 VANILIN SECER

25 DAG PSENICNE KRUPICE (GRISA)
2 DL KISELOG VRHNJA

2 DL JOGURTA

25 DAG BIJELOG KRAVLJEG SIRA
ZLICICA PRASKA ZA PECIVO

Priprema:

1. Pjenjacom izlupati jaja sa SeCerom i vanilin Se¢erom, dodati vrhnje i jogurt pa postepeno
umijesati pSeni¢nu krupicu i prasak za pecivo. Na kraju dodati vilicom zgnjecen sir i dobro
promijesati.

2. U lim obilno premazan maslacom uliti smjesu pa pe¢i na 175°C 45 minuta.

3. Zlevanka Ce se tijekom pecenja uzdignuti, ili na rubovima ili u sredini, ali neka vas to ne
brine jer ¢e se hladenjem spsutiti i biti u ravnini.

4. PosluZiti toplu posipanu Se¢erom u prahu ili premazanu domac¢im pekmezom.

Dobar tek!
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Kad nepravda postane zakon, otpor postaje obveza potrosaca !

PROJEKT SUFINANCIRAJU:
. MEDIMURSKA ZUPANIJA |
OPCINE: GORNJI MIHALJEVEC, MALA SUBOTICA | SELNICA

Rije¢ urednika

Postovani!

PokaZite e-newsletter ,ObavijeSten ne luta“ rodacima, prijateljima, poznanicima, jer $to bude viSe narudzbi,
sadrzaji Ce biti sve kvalitetniji i obuhvatniji.
Narudzba e-newslettera ,ObavijeSten ne luta“ se moze izvrsiti preko e-mail adrese: vijesnik@vukanovcar.hr

Samo informirani potroSac je zasticen potroSac! )
umirovljeni pukovnik Zeljko Tomasi¢, mag.ing.aedif

,VUKANOVCAR" - drustvo za zastitu potro$aca Medimurja
OIB: 69981150138

Vukanovec 49b, 40 306 Macinec

Ziro racun: IBAN: HR2923400091110603923
web: https://www.vukanovcar.hr

e-mail: savjeti@vukanovcar.hr

Sretan vam 1. svibanj Medunarodni praznik rada !
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